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METNI

isbu aydinlatma metni, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 3 (1) (1) maddesi (“‘KVKK”) uyarinca veri
isleyen sifatina haiz Dikkan A.S. ve tim istirakleri tarafindan kisisel verilerinizin toplanmasi, islenmesi ve bu
amaglar icin veri isleyen tarafindan alinan gerekli tim teknik ve organizasyonel 6nlemler hakkinda sizleri
bilgilendirmek igin hazirlanmistir. Kigisel veri isleme prosedirimiz ve Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
kapsamindaki haklariniz ile ilgili olarak igbu metin ile sizleri bilgilendirmek istiyoruz.

1. Kisisel Verilerin islenmesi Ne Anlama Geliyor?

Kisisel verilerin igslenmesi, bir veri kayit sisteminin pargcasi olmak kaydiyla kisisel verilerin tamamen veya
kismen otomatik yollarla toplanmasi, kaydedilmesi, saklanmasi, degistiriimesi, ifsa edilmesi, iletiimesi,
edinilmesi, siniflandiriimasi veya kullaniminin engellenmesi gibi kisisel veriler Gzerinde gerceklestirilen
herhangi bir eylemi ifade eder.

2. Kisisel Verilerin islenmesinin Amaglari ve Hukuki Sebepleri Nelerdir ve Bunlari Nasil igliyoruz?

Kisisel verileriniz dogrudan sizin tarafinizdan iletilen kartvizitiniz araciligiyla, imzali sézlesme, siparis ve teklif
hazirlama asamalarinda, siparis edilen mallarin tesliminde, mail, posta araciligiyla veya direkt elden iletiimesi
ile veya Dikkan uygulamasi ile fatura ve 6deme stirecinde baski veya elektronik kopya seklinde toplanir.

Kisisel verileriniz asagida belirtilen sebepler ve sartlar dogrultusunda islenmektedir;
KVKK 5(2) (c) uyarinca s6zlesme kurulmasindan kaynakli zorunluluklar sebebiyle;

e  Teklif, siparis ve urin tanitimi, pazarlama faaliyetlerini gerceklestirmek,
. Hizmet/iyi Gretim sidrecini strdirmek,

e Kredi sigortasi ve limit sorgulamasinin belirlenmesi,

e Lojistik faaliyetlerin gerceklestiriimesi,

e  Mal/hizmet sonrasi satis destedi saglamak

KVKK 5(2) (a) ve (¢) uyarinca yasal yukumlulikler sebebiyle;

e Turk Ticaret Kanunu ve sair tim yasal mevzuatin sirkete ylkledigi yasal yidkimltliklerin yerine
getirilmesi,
e  Yetkili kurum ve kuruluglarin taleplerinin yerine getirilmesi,

KVKK 5(2) (f) uyarinca veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islemesinin zorunlu olmasi sebebiyle;

e lletisim faaliyetlerinin yiritiimesi,
e  Musteri iligkileri yonetim surecinin yurutilmesi,
o  Sirket politikalarinin uygulanmasi

KVKK 5(1) uyarinca verdiginiz agik rizaniza bagh olarak; adinizi-soyadinizi, dogum yerinizi ve tarihinizi,
cinsiyetinizi, departmaninizi, pozisyonunuzu, kisisel telefon numaranizi, ilgi alanlarinizi, hobilerinizi ve
uyrugunuzu igleyebiliriz.

e  Sirketimizin sizinle/sirketinizle olan ticari iliskisini ve sadakati gliglendirmek amaciyla 6zel giinlerde
tebrik kartlarinin ve kigisel hediyelerin gonderilmesi.

Sirketimiz, T.C. Anayasasi, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat ile Kisisel Verilerin islenmesi
ve imha Politikasi kapsaminda belirlenen veri isleme esas ve yikimliliklerine uymaktadir.
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3. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verilerinizi yukarida agiklanan amaglar ve yasal nedenler ile gerekli durumlarda sézlesmelerden dogan
yukdmlulUklerimizin yerine getiriimesi sebebiyle, gerekli glvenlik dnlemleri alinarak ve Kisisel veri isleme
amaglari ile sinirl olarak; yetkili kurum ve kuruluslar, avukatlarimiz, danismanlarimiz, denetgiler, gtivenlik
personelleri, sirketimize hizmet ve destek veren is ortaklarimiz ve tGglncu kisiler ile paylasabiliyoruz.

4, Kisisel Veri Giivenligine Yénelik Onlemler

Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesinin dnlenmesi, bu verilere hukuka aykiri erisimin engellenmesi ve
kisisel verilerinizin korunmasinin saglanmasi amaciyla gerekli tum teknik ve organizasyonel tedbirler duzenli
olarak alinmig ve guincellenmistir.

5. Kisisel Verilerin Saklama Siresi

Kisisel verileriniz belirtilen amaglar igin artik ihtiya¢c duyulmadi§i zamanda silinecek, yok edilecektir. Kisisel
verileriniz, Dikkan aleyhine yasal slreglerin, davalarin agilabilmesinin 6ngorildigli zamanasimi sureleri
boyunca saklanabilir. Ek olarak, kisisel verileriniz yasal yukamlUltklerimiz devam ettigi strece saklanacaktir.

6. Kisisel Verilerinizle Ilgili Olarak Sahip Oldugunuz Haklar

Kanun'un 11. maddesi hdkimleri uyarinca kisisel verilerinize iliskin olarak asagidaki haklariniz
bulunmaktadir;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tinca kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini isteme,

e Kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

o Kisisel verilerin dizeltiimesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin
aktarildigi Gglncu kisilere bildiriimesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kanun kapsaminda kisisel verilerinizle ilgili bagvurularinizi www.dikkan.com linkinde yer alan “6698 Sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Veri Sahiplerinin Haklarini Kullanmalari igin Bagvuru
Formu” nu doldurarak, Kemalpasa Yolu No:30 Hayitlikir Mevkii Kemalpasa/izmir adresine imzali orijinalini
ulastirarak veya info@dikkan.com mail adresine géndererek Kanun’un 13. Maddesi uyarinca yapabilirsiniz.
Sirketimiz, Kanun’un 13. Maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligime gére ve en ge¢ 30
(otuz) gun icinde sonuglandiracaktir. Sirketimiz, taleplerinizi reddettigine ve kabul ettigine iliskin gerekcelerini
tarafiniza posta veya e-mail yoluyla iletecektir.



	Page 1
	Page 2

